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Datagrundlag og hovedtemaer

* 10 kommuner fordelt nogenlunde jeevnt ift. geografi og
stagrrelse

 Interviews med 60 ledere og medarbejdere fra inde og ude
omradet

* Foarste runde aben — anden runde fokuseret pa:

— Ledelse og beslutningsveje, skaermteknologi, tvaerfagligt
samarbejde, hygiejne & dagligdagen pa plejecentre
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Fastholdelse og videreudvikling af lgering

« Covid-19 har givet anledning til meget lzering og vi finder en
raekke tiltag der kan fastholdes og videreudvikles pa, men...
« Mange erfaringer og ikke mindst overvejelserne om hvordan
de kan anvendes og fastholdes er fragmenterede
— Fortsat | proces
— QOrganisationernes viden er ikke samlet pa tveers af aktarer

« Behov for at de enkelte kommuner og organisationer samler
op pa egne erfaringer, oplevede gevinster og muligheder for
fastholdelse

- @konomi, borger, medarbejdere
* Qrienterer og spejler sig andres erfaringer
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Nye samarbejdsformer | hjemme- og
hjemmesygeplejen

» Fysisk isolation og skaermteknologi forbindes med mindsket
videndeling og samarbejde.

« Skaermteknologi opleves ikke som et velfungerende alternativ
til sparring og tvaerfaglige mgdefora

» Stort- stort gnske om at vende tilbage til normal hverdag.
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Ledelse, beslutningsprocesser og skaermteknologi

« Kvantespring ift. virtuelle mgder og forventning om at ca. 1/2
af mgderne vil forblive virtuelle fremadrettet

— fleksibilitet, koordinering & frigiver tid til naerveerende ledelse

» Kortere og effektive beslutningsprocesser
— Mere fleksible og med bredere inddragelse af bl.a. MED

- Nye relationer pa tveers af forvaltninger og topledelsen har haft
fokus pa at understgtte driften

» Beslutninger der er nemmere at effekture og bedre tilpasset
medarbejdernes hverdag
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Skaermteknologi blandt medarbejderne og i
borgerkontakten

« Medarbejdernes erfaringer er blandede
— Udfordrer i hgjere grad relationer og relationsdannelse - isaer blandt
pleje og omsorgsmedarbejdere
« Anvendelighed varierer alt efter funktion, kontekst og situation

- Brugbart til mgder med fa deltagere, i relation til borgere med hgijt
funktionsniveau og ved behov for at involvere specialister

« Sporadiske erfaringer med tryghedsbesag
— Ok til de mest teknologiparate borgere — og forventning om at der blive flere

« Gode erfaringer fra treeningsomradet med kombination af fysisk og virtuel
traening

— For de yngre og teknologiparate borgere
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Dagligdagen pa plejecentre

 Positive erfaringer med pargrende kommunikation:
— Kontaktpersonordning
— Ringeaftaler
- Journaladgang
— Nyhedsbreve
 Struktureret dagligdag gavner de mest sarbare borgere
- Mere naerveaer og mulighed for fokus pa kernefaglighed
— Feerre forstyrrelser og involvering af andre faggrupper
— Lidt mere strukturerede rammer for pargrendes besgg

 Vigtigt at finde fremadrettet struktur og involvere pargrendes
perspektiver
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Tveerfagligt samarbejde om traening og rehabilitering

* Forsigtigt positive erfaringer med terapeuter udlant til plejen
- Starre gensidig forstaelse (geelder isaer de bergrte terapeuter)
— Kan det anvendes til at styrke samarbejdet om aktiverende pleje?
« Styrket samarbejde pa plejecentre? Ikke vedligeholdt eller
samlet op pa, men der opleves muligheder

- Gentaenke terapeuternes tilstedeveerelse sa de er mere fast
tilknyttet plejecentre?

- Bedre helhedsforstaelse og mulighed for Igbende sparring?
* Vil kreeve ledelsesmeessigt fokus pa og prioritering af at

udvikle relationer og arbejdsgange, der pa et mere generelt
plan kan skabe bedre tvaergaende samarbejde
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Hygiejneomradet

« Har i alle sammenhaenge faet et betydeligt |aft + et udbredt
gnske om at fastholde (mundbind og afstand undtaget)

- Mindre sygdom blandt bade medarbejdere og borgere
— Hygiejne er ikke lzengere kun noget for hygiejnesygeplejerske e.l.
- Fornyet fokus pa hygiejnesituationen hos borgerne
» Fastholdelse sker ikke af sig selv...
« Fokus pa den tvaergaende hygiejneorganisation
- Med hygiejnengglepersoner pa alle velfeerdsomraderne
- Arrangementer, materiale, virtuel undervisning etc.



