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Sverige har ingen nationell digital 
plattform över livshändelser

• För 10 år sedan fanns Portalen Sverige.se som innehöll en 
digitalguide över olika livshändelser 
https://web.archive.org/web/20080229135541/http:/www.s
verige.se/

• Snart kommer alla myndigheter i EUs medlemsstater att 
jobba med Single Digital Gateway utifrån förordningen om en 
gemensam digital ingång där vissa livshändelseprocesser 
kommer att bli lättare att genomföra online.

Källa: Peter Krantz, SKL
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eSam (eSamverkansprogrammet), 2015 

eSam samverkar kring digitala lösningar 
med fokus på privatpersoners och företags 
behov

Källa: http://www.esamverka.se/om-
esam.html
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Livshändelsedriven utveckling

Aktuella arbeten
• Livshändelsen Ny i Sverige
• Livshändelsen Sverige Tur och Retur

Exempel på lösningar 
• Efterlevandeguiden
• Verksamt

Vägledningar som stöd
• Behovsdriven utveckling
• Vägledning och principer för Digital samverkan

Källa: http://www.esamverka.se/vart-
arbete/livshandelsedriven-utveckling.html

Exempel Västerås stad och Stockholms stad

https://forskola.stockholm/

https://www.vasteras.se/omsorg-stod-
och-hjalp/hjalp-i-
hemmet/hemtjanst.html


