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Baggrund

* Analyse i 2005 af borgernes digitale kontakt med det offentlige
* Mange offentlige hjemmesider
* Borgerne mangler kort og brugbart overblik

e 1. version af borger.dk startede januar 2007

Vi har nu version 3. Samarbejde mellem stat, regioner og kommuner
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Nem

Nem ID er en digital adgangskode. For at bruge selvbetjening skal man
logge pa med Nem ID. Man har Nem ID fra man er 15 ar

 Nem Konto er en bankkonto, som offentlige myndigheder bruger, nar de
skal udbetale penge. Du skal have en Nem Konto

* Nem SMS er et tilbud om SMS med aftaler med det offentlige. Eksempelvis
barnetandpleje, hospitalsaftaler

» Digital post er for alle over 15 ar. Al post fra det offentlige sendes digitalt
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Bliv klogere pa
digitale trusler

Hent NemID
negleapp

Enlig forserger

Giv besked, om du
stadig er enlig
forsarger

Dit digitale 4 j M Figoderadtilen

sikker digital hverdag

supplement til
noglekortet

i

Genveje
Fa feriepenge udbetalt Det bla EU-sygesikringskort Barsel Kontanthjaelp Folkepension Straffeattester Bornepasning Boligstette
Seg SU Flytning Studiegaeld Anseg om eller forny dansk pas Rejsegarantifonden Robinsonlisten
VA
Alle emner

Familie og born
= Nar | vil giftes
- Navneregler

- Mere...

Pension og efterlon

-+ Folkepension
= Fortidspension

-+ Mere...

Eldre

= Hiemmehizln

Skole og uddannelse

= Privatskoler, lilleskoler og
friskoler

= Indskrivning til skolestart

- Mere...

Handicap

- Hjaelpemidler, forbrugsgoder
og boligindretning

= Transport og handicap

- Mere...

Bolig og flytning

= Flvtteguide

Sundhed og sygdom

- Nyt sundhedskort
- Valg af lege

- Mere...

Arbejde, dagpenge, ferie
- Ferie

-+ @konomisk tilskud fra
kommunen

- Mere...

Milje og energi

= Rotter

Internet og sikkerhed

= Gode rad til en it-sikker
hverdag

= Manglende sikkerhedskopier

- Mere...

@konomi, skat, SU

= SegSU
= Forskudsopgerelse

- Mere...

Transport, trafik, rejser

= Ansae om eller fornv dansk
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Overordnede emner
[ Sundhed & Sygdom ]

[Eirt, trafik & rejser } e
[ Familie & Bgrn ]

[ Internet & Sikkerhed }

g ‘ Zldre \ ~——
[ Handicap ] @n & fterlan ] Kultur & Fritid ] _ _
jpusl S Bolig & Flytning
[ Skole & Uddannelse ] Mﬂesen & forsvar
R

Samfund & Rettigheder ]
Danskere i udlandet Udlaendige i Danmark
v

~———

i : Miljp & Energi
Arbejde, dagpenge & ferie
o [ @konomi, skat & SU ]
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Selvbetjening

* Borger.dk henviser til cirka 2.000 selvbetjeningslgsninger

e Udviklet af stat, regioner og kommuner. Den enkelte myndighed har ansvar
for lpsningerne

* Folketinget har vedtaget, at kontakt med det offentlige pa en raekke
omrader skal forega pa nettet

* Sgge folkepension

* Spge boligstatte

* Melde flytning til folkeregisteret

* Bestille et nyt sundhedskort

* Ansgge om bgrnepasning i fx vuggestue eller bgrnehave

» Skrive dit barn op, nar det skal starte i skole og fritidsordning
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... og nu til en lille fremvisning ©

Demo.borger.dk kan bruges af alle til hjaelp og undervisning i Nem ID,
Digital Post og Nem SMS

https://demo.borger.dk/




