
Velkommen til www.borger.dk

En samlet digital indgang til det offentlige Danmark



Baggrund

• Analyse i 2005 af borgernes digitale kontakt med det offentlige
• Mange offentlige hjemmesider
• Borgerne mangler kort og brugbart overblik

• 1. version af borger.dk startede januar 2007
• Vi har nu version 3. Samarbejde mellem stat, regioner og kommuner



Nem
• Nem ID er en digital adgangskode. For at bruge selvbetjening skal man 

logge på med Nem ID. Man har Nem ID fra man er 15 år

• Nem Konto er en bankkonto, som offentlige myndigheder bruger, når de 
skal udbetale penge. Du skal have en Nem Konto

• Nem SMS er et tilbud om SMS med aftaler med det offentlige. Eksempelvis 
børnetandpleje, hospitalsaftaler

• Digital post er for alle over 15 år. Al post fra det offentlige sendes digitalt





Overordnede emner

Familie & Børn Internet & Sikkerhed

Kultur & Fritid

Politi, retsvæsen & forsvar

Samfund & Rettigheder
Udlændige i DanmarkDanskere i udlandet

Transport, trafik & rejser

Miljø & Energi

Bolig & Flytning

Pension & Efterløn

Økonomi, skat & SU
Arbejde, dagpenge & ferie

Handicap

Ældre

Sundhed & Sygdom

Skole & Uddannelse



Selvbetjening
• Borger.dk henviser til cirka 2.000 selvbetjeningsløsninger
• Udviklet af stat, regioner og kommuner. Den enkelte myndighed har ansvar 

for løsningerne
• Folketinget har vedtaget, at kontakt med det offentlige på en række 

områder skal foregå på nettet

• Søge folkepension
• Søge boligstøtte
• Melde flytning til folkeregisteret
• Bestille et nyt sundhedskort
• Ansøge om børnepasning i fx vuggestue eller børnehave
• Skrive dit barn op, når det skal starte i skole og fritidsordning



… og nu til en lille fremvisning 

Demo.borger.dk kan bruges af alle til hjælp og undervisning i Nem ID, 
Digital Post og Nem SMS

https://demo.borger.dk/


