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”Så mycket bättre? 2018”

Kommunalin raportti ”Så mycket bättre? 2018”

- en jämförelse av anställningsvillkor 

och löner i privat och kommunalt 

driven äldreomsorg

- yksityisen ja julkisen 

vanhustenhoidon työehtojen ja 

palkkatason vertailu
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Sammanfattning Yhteenveto:

Undersköterskor och vårdbiträden Kommunalt driven 
äldreomsorg

Privat driven 
äldreomsorg

Lähihoitajat ja hoiva-apulaiset Kunnallinen
vanhustenhoito

Yksityinen
vanhustenhoito

Lön heltidsanställda (2016) 
Palkka, kokoaikainen työ

24 400 SEK/månad 22 100 SEK/månad

Andel deltidsanställda (2017)
Osuus, osa-aikaiset työsuhteet

61 procent 72 procent

Andel tidsbegränsat anställda (2017)
Osuus, määräaikaiset työsuhteet

27 procent 37 procent

Välfärden är ingen marknad

Hyvinvointivaltio ei ole markkina

Medel
(Väline)

Mål
(Tavoite)

Offentligt driven
Julkinen

Pengar
Raha

Verksamhet
Palvelu

Privat driven
Yksityinen

Verksamhet
Palvelu

Pengar
Raha
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|
1991

|
1994

|
2006

|
2014

1991: 
Lagen från -84 

avskaffades

1992: 
Ny kommunallag 
Beställar- och 
utförarmodell

1992: 
Friskolereform, 
skolpeng och 
aktiebolag

1994: Äldre 
lagen om 
offentlig 

upphandling

1995: 
Lag stoppar 
försäljning 

av 
akutsjukhus

2008:
LOV – lagen om 
valfrihetssystem

2007: 
LOU – lagen 
om offentlig 
upphandling

2009:
Barnomsorgs-

peng

2010: 
LOV obligatorisk 
i primärvård

1984: 
Lag förbjöd 

statsbidrag till 
förskola som 

drevs i 
aktiebolagsform.

Hur välfärden blev en marknad…

|
1991

|
1994

|
2006

|
2014

1991: 
Vuoden -84 

laki kumottiin

1992: 
Uusi kuntalaki, 

tilaaja-
tuottajamalli

1992: 
Vapaakoulureformi, 
koulupalveluseteli

ja osakeyhtiö

1994: Vanhempi
laki julkisesta

kilpailutuksesta

1995: Laki estää 
yksityistämisen 
akuuttisairaalan 
(sairaala, jossa 

päivystyspoliklinikka) 

2008:
LOV –

valinnanvapauslaki

2007: 
LOU – laki
julkisista
hankinnoista

2009:
Päivähoidon
palveluseteli

2010: Pakollinen
valinnanvapaus (LOV) 

perusterveydenhoidossa

1984: 
Laki kielsi 

valtiontuen 
maksamisen 

osakeyhtiömuoto
isille 

päiväkodeille.

Kuinka julkisesta hyvinvoinnista tuli markkina…
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Två marknadsmodeller Kaksi markkinamallia

Politiskt 
system

Många godkända 
utförare 

konkurrerar om 
brukare

Brukare/
individ

Kundvalsmodell
Valinnanvapausmalli

Politiskt 
system

Många utförare 
konkurrerar om 

kontrakt

Brukare/
Individ

Offentlig upphandling
Julkinen kilpailutus

Palvelun- tai 
hoidonsaaja

Poliittinen
järjestelmä

Monta 
palveluntarjoajaa

kilpailee
sopimuksesta

Poliittinen
järjestelmä

Palvelun- tai 
hoidonsaaja

Monta hyväksyttyä 
palveluntarjoajaa 

kilpailee asiakkaista

Offentlig upphandling
• Återkommande konkurrensutsättning

• Toistuva kilpailuttaminen/ 

yksityistäminen

• Kontinuitetsavbrott

• Huono jatkuvuus

• Försvårar långsiktiga relationer

• Vaikeuttaa pitkäaikaisia hoivasuhteita

• Risker med för låga anbud

• Matalan hintatason riskit

Kundvalsmodell
• Konkurrensneutralitet

• Kilpailuneutraliteetti

• Etableringsfrihet

• Etabloitumisvapaus

• Försvårar politiskt ansvarstagande

• Vaikeuttaa poliittista vastuunkantoa

• Riskerar leda till ojämlik omsorg

• Johtaa mahdollisesti epätasa-arvoisiin hyvinvointipalveluihin

Många utförare:

Monia hoivan- ja palveluntarjoajia:

• Försvårar samverkan

• Vaikeuttaa yhteistyötä eri toimijoiden välillä

• Kräver omfattande uppföljning

• Vaatii kattavaa laadunseurantaa
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Kommunals ståndpunkter Kommunalin näkemys
• Kommunal ska verka för att en non-profit princip ska vara rådande inom vård, skola och omsorg.

• Kommunal haluaa voittoa tavoittelemattomuuden olevan vallitseva periaate sairaanhoidon, koulun ja 

hoivan aloilla.

• Kommunal anser att det finns en inneboende konflikt mellan vinstdrift och andra välfärdspolitiska 

målsättningar

• Kommunalin näkemys on, että voitontavoittelun ja muiden hyvinvointipoliittisten tavoitteiden välillä

on perustavanlaatuinen ristiriita.

• Kommunal anser att skattepengar som är avsedda att användas till vård, skola och omsorg ska gå till 

välfärden och inte till vinster, eller på andra sätt lyftas ut ur verksamheten.

• Kommunalin näkemys on, että kouluun ja hoivaan tarkoitetut verovarat on tarkoitettu nimenomaan

hyvinvointipalveluihin, ei yksityisten toimijoiden voittoihin.

Vad har marknadiseringen av välfärden lett till?

Mihin hyvinvoinnin markkinoituminen on johtanut?
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Vården Terveyden- ja sairaanhoito

Nyetableringar av privat drivna vårdcentraler i större utsträckning sker i 

områden där det är en högre medelinkomst och utbildningsnivå samt en lägre 

andel individer över 70 år. 

Uusia yksityisiä terveyskeskuksia etabloituu Ruotsissa pääasiassa alueilla ja 

kaupunginosissa, joissa on korkea keskimääräinen tulotaso ja korkea

koulutustaso, ja keskimääräistä vähemmän yli 70-vuotiaita asukkaita.

Skolan Koulu

• Ökad segregation Kasvanut segregaatio

• Betygsinflation Arvosanainflaatio

Luetun ymmärtäminen
Luonnontiede

Matematiikka

Päättötodistuksen keskimääräinen keskiarvo vuosikurssi 9
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Äldreomsorgen Vanhustenhoito

- Ökad detaljstyrning Lisääntynyt valvonta ja kontrolli

- Press på arbetsvillkor och löner Vaikuttaa negatiivisesti työehtoihin ja 

palkkakehitykseen

Kunnallinen Yksityinen

Keskimääräinen peruspalkka täysipäiväisesti 
työllistetyille vanhustenhoidon työntekijöille
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Kunnallinen Yksityinen

Määräaikaisten työsuhteiden osuus, vanhustenhoito

Osa-aikatyötä tekevien osuus, vanhustenhoito

Kunnallinen Yksityinen
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Nöjd som medarbetare
generellt

Möjlighet att få gehör för
synpunkter

Möjlighet att vara delaktig i
löpande planeringen av

verksamheten

Möjlighet att vid behov få
stöd av närmaste chef

Verksamheten är bra
organiserad

Möjlighet att vid behov nå
närmaste chef

Jag känner mig motiverad i
mitt arbete

Figur 6. Medlemmars upplevelse av sitt arbete

Kommunalt driven Privat, vinstdriven

Kunnallinen Yksityinen

Jäsenten kokemus työstään

Yleisesti tyytyväinen
työhön

Mahdollisuus vaikuttaa
työpaikalla

Mahdollisuus osallistua 
työn juoksevaan 

suunnitteluun

Mahdollisuus saada tukea
lähimmältä esimieheltä

Työ on hyvin
organisoitua

Mahdollisuus tavoittaa
lähin esimies

Tunnen itseni
motivoituneeksi työssäni

Offentlig upphandling Julkinen kilpailutus
Offentlig upphandling finns till för att

Julkisen kilpailutuksen tarkoitus on 

• främja kostnadseffektivt användande av skattemedel

• edistää verovarojen kustannustehokasta käyttöä

• främja fri rörlighet inom EU 

• edistää vapaata liikkuvuutta EU:ssa

• undanröja ageranden som begränsar konkurrens

• poistaa kilpailun esteet

• underlätta för företag att göra affärer med offentlig sektor

• tehdä helpommaksi yrityksille myydä tavaroita ja palveluita julkiselle sektorille

• se till att det företag som säljer de efterfrågade varorna, tjänsterna eller entreprenaderna till de mest förmånliga 

villkoren vinner.

• Taata että yritykset, joilla on kilpailukykyisimmät tavaroiden, palveluiden ja urakoiden hinnat ja ehdot, voittaa
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Offentlig upphandling Julkinen kilpailutus
Upphandlingsmyndigheten fastslår vart det krävs kollektivavtalsliknande villkor

De kartlägger och lägger ut på sin hemsida olika yrken och branscher och vad som krävs.

Hankintaviranomainen (vrt. Suomessa Kilpailu- ja kuluttajavirasto) päättää, millä aloilla

edellytetään TES:iä vastaavia työehtoja. Viranomainen tiedottaa säännöistä kotisivuillaan.

Regeringen har gett upphandlingsmyndigheten ett uppdrag att driva ett program för tidig 

dialog enligt norsk modell

Hallitus on antanut hankintaviranomaiselle tehtäväksi johtaa varhaisen dialogin ohjelmaa

Norjan mallin mukaisesti.

Offentlig upphandling Julkinen kilpailutus

Värdet av den offentliga upphandlingen i Sverige, det vill säga de 

upphandlingspliktiga inköpen, uppskattas till cirka 600 miljarder kronor per år. 

Offentliga inköp regleras genom upphandlingslagstiftningen

Julkisten hankintojen arvo on Ruotsissa vuosittain noin 600 miljardia kruunua. 

Julkisia hankintoja sääntelee hankintalaki.
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Upphandling städ Siivouspalveluiden
kilpailuttaminen

Prispress och brist på kvalitetskrav är mycket vanligt vid upphandlingsprocessen. Av 1200 granskade upphandlingar av 

städtjänster är det 98 % av dessa som har tilldelats till lägsta pris utan att det ställs några kvalitetskrav i förfrågningsunderlagen 

Pelkkään hintaan perustuva kilpailutus, joka ei ota laatua huomioon on tavallinen. Selvityksessä käytiin läpi 1200 

siivouspalveluiden kilpailutusta.  Tarjouskilpailun voittaja valittiin pelkän hinnan perusteella 98 %:ssa tapauksista, eikä

laatuvaatimuksia edes esitetty.

På grund av detta så har centrala parter tagit fram en lathund för städupphandling. Vad skall man tänka på som upphandlare 

och fack

- Före

- under

- efter

Tästä johtuen työmarkkinaosapuolet ovat julkaisseet siivouspalveluiden kilpailuttamisen käsikirjan. Mitä kilpailuttajan ja 

ammattiliiton kannattaa pitää mielessä

- Ennen kilpailutusta

- Kilpailutuksen aikana

- Kilpailutuksen jälkeen


