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Personlig assistent

Henkilokohtainen Avustaja
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Funksjonshemmede vil vekk fra:
Vammaiset lahtevat:

* Institusjon

* laitoshoitoa

* Medisin & omsorg

* Laaketied & hoito

e Tvang og makt

* Pakottaminen ja pidattyvyytta
* Profesjonalitet og paternalisme
e Ammattimaisuutta, holhoavuus

- Noen har lagt et gullegg!
- Joku on luonut kultainen muna!




2018-11-06

Gullegget er.... en personlig assistent!
kultamuna on... henkilékohtainen avustajal!

- Hva er unikt med en personlig assistent?
- Mika on ainutlaatuinen henkilokohtaisen avustajan kanssa?




2018-11-06

Selvbestemmelse over:
v'"Hvem som ansettes
v'Hva som skal gjgres
v'Nar assistansen gis
v'Hvor assistenten blir med

ltsemaaraamisoikeus yli:

v’ Joka on palkattu
v' Mik3 on tehtava
v/ Kun apua annetaan
v Mihin han liittya

- Den personlige assistenten har sivile klzer
- Henkildkohtaisella avustajalla on siviilivaatteet
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-Men hvilken rolle har vi?
- Mutta mika rooli meilla on?

Handikapforbundets leder Arne Lein om BPA
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- Taler viom det samme?
- Puhummeko samasta asiasta?

Henkilokohtainen Avustaja  Personlig assistent Personlig assistent Personlig assistent
Koulutus Utdanning Utbildning Uddannelse
Tyb6nantaja Arbeidsgiver Arbetsgivare Arbejdsgiver
Ty6ehdot Tariff Tariff Tarif

Kunnalinen Kommunen Kommun Kommunale
Kansalaiset Medborger Medborgare Borger
Avustettava Brukeren Brukaren Brugeren
Tybnjohtaja Arbeidsleder Arbetsledare ?

Omaiset Pargrende Anhoriga slaegtninge

Arbeidstakerrettigheter

* Arbeidsgivers ansvar — arbeidsleders ansvar
e Fullt forsvarlig arbeidsmiljg

* Krav om fast ansettelse

e Oppsigelsesvern

Rett til en viss lengde pa hver vakt (minst 2 timer)
* Pauser og pauserom i dggnbemannet bolig
* Overtidsbetaling

» Sykepenger m.fl. trygderettigheter

* Feriepenger

* Obligatorisk tjenestepensjon

* Yrkesskadeforsikring

e Medarbeidersamtaler og personalmgter
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A arbeide i noens liv — ditt hjem, min arbeidsplass

* Holdninger og etisk refleksjon

* Gjensidig respekt

* Selvbestemmelse og medvirkning
* Rettigheter i jobb

* Forsvarlighet

* Taushetsplikt

* Kvalitet

2. Personal or professional assistant?
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- Personlige assistenter har det bra pa jobb
- Avustajan tyo on erittain antoisaa

- Mutta he kohtaavat ristiriitaisia
odotuksia heidan roolista

- Avustajat haluavat, etta
avustettava keskustelee, mita
tyohon kuuluu.

* Men de opplever motstridende
forventninger til rollen

* De rapporterer om at det ma
forhandles pa nytt hva de skal gjgre

KILDE: W. Falch, «Star til tjeneste». Karlstad University Studies 2010:23. ISSN 1403-8099 ISBN 978-91-7063-315-7

-Har vi de samme forventningene?
- Onko meilla samanlaisia odotuksia?

‘ J\ﬁ h
https://www.youtube.com/watch?v=5h0z7563dCs
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Hva er viktigst for funksjonshemmede selv?

» «ldeologene» legger sterk vekt pa at de er
eksperter pa eget liv (68 %). Assistansen skal vaere
mest mulig fleksibel for brukerne

* «Tradisjonalistene» legger vekt pa at et «godt liv»
skal formes i samarbeid med assistentene (24 %)

» «Rehabilitistene» sgker trygghet for faglig godt
utfgrte tjenester (8 %)

http://www.ostforsk.no/wp-content/uploads/2014/11/032003.pdf «Selvstyrt eller velstyrt» side 88.

Hvem skal ha ansvar for:
- Medarbeidersamtaler
- stillingsinstruks
- personalmeter
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Look What They ve done to my song

Henkilokohtainen Avustaja
Kasvatus

Tybnantaja

Tariffi/tulli

Kunnalinen

Kansalaiset

Kayttajalle

?

Perheensa

Assistanse

Personlig assistent

Utdanning
Arbeidsgiver
Tariff
Kommunen
Medborger
Brukeren
Arbeidsleder
Pargrende

3 - Taler viom det samme?
- Puhummeko samasta asiasta?

D

Aleris

Personlig assistent Personlig assistent
Utbildning Uddannelse
Arbetsgivare Arbejdsgiver
Tariff Tarif

Kommun Kommunale
Medborgare Borger

Brukaren Brugeren
Arbetsledare ?

Anhoriga slegtninge
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HL2 Har vi spurt assistentene hvordan de forstar sin rolle?
BPA er formet av de som har behov for assistanse i sitt liv
De har veert opptatt av & ta vekk profesjonalitet
La assistentene veere «amatarers»
Hvordan kan da BPA overleve i et helse- og omsorgsfelt?
Hvordan kan BPA bli bra utenfor helse- og
omsorgsparadigmet?
Er assistanse renhold og service?

Er det mulig & oppfylle forventningene til assistentrollen?
Hege Larsen; 2018-10-31
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Maktbalanse i BPA og @vrige tjenester

Assistent/helsepersonell

dvirkning, rapportering

ing, me
Forsvarlige tjenester, oppleering,

Bruker/arbeidsleder f

Tariff-
avtale
SEm :

Kontrakt, NS
8435BPA
Enkelt-
vedtak

Arbe&ggi}x{ntrakt

BP A Tariffavkale

Representant {1

Parten ﬁ

| Ledelse/instru
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Hva sikrer god BPA?

BPA-vedtak fattes og
rulleres

Evaluering av vedtak Opplaering til

og ordning arbeidsleder
Arbeidsledelse og Rett rekruttering og
daglig drift opplaering av ansatte

- Finnes det noe enkelt svar?
- Loytyyko helppoa vastausta?
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o Sider

\GFORSUNDF
g i

Personlig assistent i Fagforbundet
Fagforening

bpafagforbundet

371 liker dette

Se alle

Innlegg fra venner

-Personlig assistent | Fagforbundet pols
06

Lurer pd hva en kan forvente av arbeidsgiver, Kan de kontakte ansatte
0gsa i fritiden og planlegge ubetalte moter de dagene en har fri. Har de

lov til & bytte arbeidsdager uten & gi beskjed eller pa kort varsel bytte
arbeidstid fra morgen vakt til sen vakt,

Det trengs opplzering og samhold i PA-yrket!

FAGFORBUNDET | Yrkesseksjon helse og sosial

Dialogkort
Brukerstyrt personlig
assistanse (BPA)

Y
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VEILENING OG LIKEPERSONER!!!

10 tips til vellykket BPA!

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

KHLymunikasjon: & gi hverandre tilbakemeldinger
Empati og omsorg for hverandre

Prgve og feile

God oppleaering

Tillit

A ha regelverk 3 vise til (HMS)

Kjemi

Medarbeidersamtaler og personalmgter
Taushetsplikten: gjensidig respekt for begge parter

10)Ikke baksnakking eller utnyttelse av assistentene
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HL3 Godt samarbeid
Respekt
Planlegge og holde avtaler
Ha god kommunikasjon
Positivitet, humor, god tone, glede
Apenhet — tarre & si fra p& en OK méte
/rlighet — jeg har en dérlig dag...
A ha det fint og ryddig, ordne etter seg
Rutiner og retningslinjer
Faglig pafyll og retningslinjer
Hege Larsen; 2018-10-31
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Oppgave til dere:

* Lag 10 punkter som dere mener kan gjgre personlig assistanse bral

SP@RSMAL TIL SALEN: Opplaering i BPA

* Hva ma arbeidsleder kunne?

* Hvorfor er det ikke stgrre krav til den som skal lede?

* Hvorfor er det ikke eksamen for arbeidsleder?

* Hva ma ansatte kunne nar arbeidsleder ikke klarer jobben?
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Utfordringer i BPA

(Masteroppgaven «bruker, borger...arbeidsleder?» 2010)

Arbeidsleders evne til a fungere i rollen vs.
assistentens medbestemmelse

Tillit fra kommunen vs. innsyn og kontroll

Ansattes rettigheter vs. brukerens behov

Forutsetninger for a veere arbeidsleder

REFORMER

\ GRUNDIG OG
\ RESSURSSTERK /

A /
/

/

b

SAKLIG " y
OG KLAR \ /  DREVET
Y /

* @nske om 3 lede

* Vilje og motivasjon til 3 lede A
* Evne til 4 lede | oo, S\ g
* Tillit til 3 mestre dette %

s PALITELIG

OG LOJAL
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EMPOWERMENT!

- JEA ORKER IKKE B

o NETTE TN
X vellc \

lllustrasjon av Ingebjgrg Rangpy Sjaland

Takk for meg!
Kiitos!
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