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Sverige och Kommunal

Fackférbundet Kommunal har 6ver 520 000 medlemmar — underskoterskor, vardbitraden,
barnskotare, lokalvardare, bussforare, vaktmastare med flera. De flesta arbetar inom offentligt
finansierad valfard — ungefar en femtedel hos privata utférare och fyra femtedelar i kommuner eller
landsting.

Kommunals vision &r Viktiga jobb varda att alska — dygnets alla timmar. Manga medlemmar i
Kommunal alskar sina jobb, men hatar villkoren pa jobbet. Ofrivilliga deltider, delade turer och
visstidsanstallningar som staplas pa varandra gor det svart att astadkomma den hoga kvalitet som
stammer 6verens med de anstélldas kompetens, engagemang och erfarenhet. Det som medlemmarna
ofta ndmner som orsak till att de inte kan jobba professionellt ar resursbristen i valfarden i
kombination med de styrformer som brukar kallas New Public Management, NPM, det vill séga olika
former av marknadsldsningar i offentligt finansierad valfard.

Det senare ar temat for Kommunals aktivitet vid arets KNS konferens.

Det politiska laget

Sverige har sedan hdsten 2014 en socialdemokratiskt ledd regering, dock utan majoritet i riksdagen.
Det nationalkonservativa Sverigedemokraterna har en vagmastarroll. Regeringens svaga stéllning
medfor aterkommande osakerhet om politikens inriktning.

Regeringen har tillsatt ett flertal stora utredningar vilka pa pappret ser ut att g& i for Kommunal
gynnsam riktning. Pa grund av det parlamentariska laget ar det slutgiltiga resultatet av dessa i dag
osékra.

Marknadsstyrning i valfarden
Kommunal har genomfort ett stérre utredningsarbete under ett uppdrag kallat vardig valfard dar vi
granskat de styrformer som brukar kallas for marknadsstyrformer eller for New Public Management.

Inférandet av dessa styrformer har haft mycket stor betydelse for vélfardens funktionsséatt och fér
vélfardens medarbetare de senaste 30 aren. P4 eftermiddagen den 16 mars kommer vi att beratta mer
om rapporten och dess slutsatser. Har bifogas dock ett utdrag ut rapportens sammanfattning.



Sammanfattning av rapporten Styrning for valfardsproffs

Minskade resurser och nya styrformer i valfarden har gjort det svarare att na de valfardspolitiska
malen om en jamlik valfard av hog kvalitet som fordelas efter behov. Organisations- och styrformer
hamtade fran naringslivet, ibland kallat New Public Management, NPM, har minskat
valfardsprofessionernas majligheter att utfora ett gott arbete och forsvarat for politiken att ta ansvar
for verksamheten och uppna valfardens ménga olika syften.

For de anstallda har férandringarna lett till underbemanning, fler tidsbegrénsat anstéllda och
deltidsanstéllda och en storre andel anstallda som saknar yrkesutbildning for jobbet.
Marknadsmodellerna har aven fort med sig en detaljstyrning av arbetet som minskar det
handlingsutrymme som medarbetarna behéver for att arbeta professionellt.

Personalens forsamrade villkor leder till sdmre kvalitet for de som anvander tjansterna. Medborgarna
drabbas &ven av att samverkan mellan olika delar av vélfarden forsvarats. Inom vissa delar av
vélfarden riskerar marknadsmodeller att forsamra valfardstjansternas forméaga att bidra till ett jamlikt
samhalle.

I den hér rapporten fér vi samman Kommunals slutsatser om styrning av valfarden i fyra olika
branscher: bussbranschen, stadning av offentliga lokaler, barnomsorg och hemtjanst. Kommunal
menar att for att uppna en béattre fungerande styrning ar det avgérande att ta fasta pa de
valfardspolitiska malsattningar som ligger till grund for respektive verksamhet. Malen ser olika ut
inom olika valfardssektorer och styrningen maste utformas sa att den passar just den verksamheten.
N&ar NPM infordes sags den nya styrningen som en universallosning. Samma principer pressades pa en
mangd olika verksamheter, till exempel krav pa konkurrensneutralitet eller lagar om
foretagshemligheter och sekretess, och har tillatits st dver de valfardspolitiska malen. Denna ordning
maste upphdra. Darfor presenterar vi ett antal konkreta generella forslag for en styrning av valfarden
efter NPM. Forslagen handlar om att ge dkat handlingsutrymme till valfardens proffs, 6kat politiskt
ansvarstagande och starkta resurser.

Kommunals forslag i korthet:

e Utveckla en styrning av valfarden som tar sin utgangspunkt i malen for de olika
vélfardspolitiska verksamheterna och ger personalen forutsattningar for att skapa en god vard,
omsorg och omvardnad

e Ge de lokala beslutsfattarna storre mojlighet att styra 6ver valfarden. Det kraver battre insyn
och att tvingande marknadsmodellslagstiftning tas bort, till exempel kravet pa etablerings-
frihet inom barnomsorg och kundval genom LOV och tvanget att inféra LOV inom priméarvard

e Overvig egen regi nar det ar svart att skriva kontrakt som garanterar den kvalitet och
flexibilitet som verksamheten kréaver eller det ar svart att folja upp verksamhet i privat regi

e Brabemanning dar normen &r tillsvidareanstallning pa heltid. Samma meddelarskydd for
anstéllda hos privata utférare som hos offentliga. Sakra anstéllningstryggheten genom
personaldvertagande i upphandlingar

o Utveckla system for uppféljning och utvardering som fors i dialog och tar tillvara de anstélldas
erfarenheter.



